
ул. "Дякон Игнатий" №  9, София 1000

Република България

тел: (+359 2) 940 9771; 

факс (+359 2)  988 5094

Открива се гореща линия към ЦУ на БТК с цел проучване мнението на
клиентите за качеството на работата и обслужването в системата на
БТК-ЕАД

Публикуван на: 19.04.2002

Гореща линия - телефонен номер (02) 953-33-33 се открива към ЦУ на БТК с цел
проучване мнението на клиентите за качеството на работата и обслужването в системата
на БТК-ЕАД от понеделник –22.04.02г.

С разкриването на "горещата линия" ще се осигурят своевременни действия по
елиминирането на причините за възникнали проблеми и нежелателни ситуации по вина на
телекома.
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