
ул. "Дякон Игнатий" №  9, София 1000

Република България

тел: (+359 2) 940 9771; 

факс (+359 2)  988 5094

Дирекция "Информационно обслужване"

Директор Гриша Генов
тел.: 02/9409 551
e-mail: gguenov@mtitc.government.bg

     » провежда и координира дейностите в министерството, произтичащи от прилагането
на Закона за електронното управление и актовете по прилагането му;

     » изучава информационните потребности и формира политики за внедряване на
информационни системи, насочени към административните дейности;

     » проучва и внедрява водещи информационни и комуникационни технологии с цел
повишаване сигурността на информацията и защита от непозволен достъп;

     » организира и осигурява автоматизация на управленската дейност в министерството;

     » организира и осигурява техническото поддържане на информационната и
комуникационната инфраструктура на министерството;

     » осигурява поддържането и функционирането на системата за електронен
документооборот и електронни сертификати;

     » поддържа регистри на потребители (служебни адреси и пароли);

     » съгласува и осъществява информационен обмен с национални и ведомствени
информационни системи;

     » извършва консултации и обучение на служителите по ползването на
информационните системи и приложния софтуер.
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